Module 1: Strategie en kansen

Al Agenten voor Business

Begrijp het landschap en identificeer waar Al-agenten de meeste waarde toevoegen.

Lessen in deze module

Het agent-landschap voor business 25 min [video] _ _
Overzicht van Al-agent toepassingen in bedrijven: klantenservice, sales, operations en meer.

Kansen identificeren in jouw organisatie 32 min [video] o
Een systematisch framework om processen te vinden die geschikt zijn voor agent-automatisering.

Build vs. buy vs. huur 28 min [video]
Wanneer bouw je zelf, wanneer koop je een oplossing en wanneer huur je expertise in?

Leerdoelen

» Overzicht van Al-agent toepassingen in bedrijven: klantenservice, sales, operations en meer.
» Een systematisch framework om processen te vinden die geschikt zijn voor agent-automatisering.
« Wanneer bouw je zelf, wanneer koop je een oplossing en wanneer huur je expertise in?
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